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	ООО «Макспром»119530, , ИНН 7727730098
г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Очаково-Матвеевское, ш. Очаковское, д. 44, помещение 17, этаж 2
email: info@maxprom.su
тел. 8 (495) 724-23-64   
	В  ООО "Ромашка"




ЗАЯВКА НА АВАРИЙНО-ВОССТАНОВИТЕЛЬНЫЕ РАБОТЫ И ОПЕРАТИВНОЕ УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
1. Сведения о Заказчике и объекте
· Наименование организации (или ФИО): ________________________________________
· Фактический адрес объекта (г. Москва / МО): _________________________________
· Точное расположение неисправности (например: 2 этаж, офис 24, электрощитовая, подвал): __________________________________________________________________
· Контактное лицо на объекте (ФИО и телефон для оперативной связи с бригадой):
2. Характер аварийной ситуации Укажите, в какой инженерной системе произошел сбой (отметьте нужное): [ ] Климат-контроль (остановка вентиляции, утечка фреона, разморозка отопления) [ ] Водные коммуникации (прорыв трубы водоснабжения, засор и затопление канализации, отказ насосов) [ ] Электросистемы (короткое замыкание, отключение автоматики, потеря электропитания здания) [ ] Системы безопасности (ложное срабатывание пожарной сигнализации, сбой камер) [ ] Слаботочные системы (отказ контроллеров СКУД, заблокированные двери)
3. Описание проявлений неисправности Кратко опишите, что произошло (например: "из трубы на потолке капает горячая вода", "выбило автомат, половина офиса без света", "серверная перегревается, сломался кондиционер"):
4. Режим выезда и тарификация Отметьте необходимый формат реагирования: [ ] Срочный аварийный выезд по ликвидации утечек и затоплений (приоритетное реагирование) [ ] Стандартный аварийный выезд (устранение неисправности в течение рабочего дня) [ ] Выезд специалистов для внешнего осмотра и диагностики перед ремонтом
· Имеется ли у вас действующий договор на техническое обслуживание с ООО «Макспром» (для получения скидки на выезд): [ ] Да [ ] Нет
[bookmark: _GoBack]	

1
image1.jpeg




