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ОПРОСНЫЙ ЛИСТ НА ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ СИСТЕМЫ КОНТРОЛЯ И УПРАВЛЕНИЯ ДОСТУПОМ (СКУД)
1. Сведения о Заказчике и объекте
· Наименование организации: ___________________________________________________
· Назначение объекта (офис, склад, производство, бизнес-центр): _______________
· Точный адрес расположения оборудования: _____________________________________
· Контактное лицо (ФИО, должность, телефон для связи): ________________________
2. Состав оборудования и архитектура системы
· Укажите марку (бренд) установленной системы (например, PERCo, Sigur, Bolid, Hikvision): ___________________________________________________________________
· Общее количество точек прохода (дверей, оборудованных электрозамками и считывателями): ________ шт.
· Количество турникетов (триподы, роторные) и шлагбаумов: ________ шт.
· Тип используемых идентификаторов: [ ] Магнитные карты / бесконтактные брелоки [ ] Биометрия (отпечаток пальца, распознавание лиц)
· Установлено ли отдельное программное обеспечение на компьютере охраны / администратора: [ ] Да [ ] Нет
3. Интеграция с другими системами здания Отметьте, с какими инженерными системами связана ваша СКУД: [ ] Пожарная сигнализация (автоматическая разблокировка дверей при тревоге) [ ] Система видеонаблюдения (фотоверификация проходящих сотрудников) [ ] Кадровые программы (1С, выгрузка табелей учета рабочего времени)
4. Регламент обслуживания и текущие проблемы
· Требуемый тариф технического обслуживания: [ ] Базовый (Ежемесячный осмотр + регламенты ТО-1 и ТО-2) [ ] Расширенный (Включает резервное копирование баз данных, ТО-3 и ТО-4)
· [bookmark: _GoBack]Опишите текущие неисправности, если они есть (двери не закрываются, программа зависает, сломаны доводчики): _______________________________________________
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